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ENTEGRE SİSTEM POLİTİKASI 
 

       Prime Beach Hotel değişmez prensipleri; daima müşteri memnuniyeti, süreklilik ve 

kalitedir.  

 Bu prensiplerle yoluna devam eden tesisimiz sizlere çok daha iyi hizmet vermeyi 

amaçlamaktadır.  

Kuruluşumuz, Kalite & Çevre & Gıda & İş Sağlığı ve Güvenliği Politikasını aşağıdaki 

ilkeler etrafında oluşturmuş ve uygulamaya almıştır. 

• Çalışanların katılımı ile gelişen ve değişen müşteri isteklerini, ulusal ve 

uluslararası standartlara uygun olarak gerçekleştirmek, 

• Sürekli iyileşmeyi etkin kılmak, iç ve dış misafirler tarafından tercih edilen bir tesis 

olmak, 

• Yasalara, Mevzuatlara ve Düzenleyici Gereksinimlere tavizsiz uymak, 

• Tüm çalışanlarına ve ilgili taraflara, gerekli bilgilendirme ve eğitimler yardımıyla 
kendilerinin, misafirlerin ve diğer çalışanların sağlık ve güvenliklerini tehlikeye 
atmamayı temel ilke olarak benimsetmek, 

• Tüm faaliyetler kapsamında olası tehlikeli durum ve davranışlar ile ilgili risk 
değerlendirmelerini sistematik bir şekilde yaparak önleme kültürünü yerleştirmek, 

• Çevresel boyutları belirlemek çevresel etkilerin türlerini ve zararlarını tespit etmek, 
azaltmak ve sürekli güncellemek, 

• Faaliyetlerimiz sonucunda oluşan atıkların miktarını ve doğal kaynak tüketimini 
azaltmak için gerekli çalışmaları yaparak kirliliği önlemek, 

• Geri dönüşüm imkânı olan her türlü mamul, yarı mamul ve hammaddenin yeniden 
kullanımını sağlayacak araştırma ve iyileştirmeleri yapmak, 

• Kuruluşumuz vizyonuna ve gıda zincirindeki rolüne uygunluğunu sürekli kılmak, 

• ISO 10002 standardı kapsamında tüm paydaşlarla gerekliliğine göre yönetim 
sistemi oluşturmak ve sürdürmek; şikâyet çözümü, geri bildirim yönetimi ve sürekli 
iyileştirmeyi ana prensiplerimiz arasında bulundurmak, 

• Söz konusu yaklaşım ve önceliklerimizi kamuoyu ve diğer ilgi gruplarımızla 
paylaşmak. 

 Personelimizin bu ilkeler etrafında çalışmaları ve bilinçli hareketleri, kurulan 

Entegre Yönetim Sistemlerimizin etkinliği açısından son derece önem arz etmektedir.                                                        

KALİTE MÜDÜRÜ 


